
 
Договор на оказание услуг электросвязи физическим лицам 

 

(Домашний Интернет) № __________________________ 

пгт. Акимовка                                                                                                                                                     «_____» ________________ 202__г. 

 Индивидуальный предприниматель Бенда Артём Сергеевич (в дальнейшем «Оператор» или «FREELINE-Akimovka»), действующий на 

основании свидетельства о государственной регистрации №3239001000015777 от 10.02.2023 года с одной стороны, и Абонент (физическое лицо) 

заключили настоящий Договор оказания услуг электросвязи (Домашний Интернет), далее Договор, на нижеследующих условиях: 

1. Оператор оказывает Абоненту услуги электросвязи (Домашний Интернет), далее Услуги, определяемые выбранным Абонентом Тарифным 

планом, а Абонент принимает и оплачивает Услуги в соответствии с условиями Договора, Правилами «FREELINE-Akimovka» оказания услуг 

электросвязи физическим лицам (Домашний Интернет), далее Правила. 

2. Правила и Тарифные планы Оператора являются неотъемлемой частью Договора, размещены и доступны Абоненту на Сайте www.freeline.pro или в 

офисе Оператора. 

3. Оказание Услуг Оператор осуществляет на основании лицензий, выданных Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных 

технологий и массовых коммуникаций: Лицензия №Л030-00114-77/00644591 от 22.03.2023г. на оказание телематических услуг связи, Лицензия 

№Л030-00114-77/00644549 от 22.03.2023г. на оказание услуг связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей 

передачи голосовой информации (далее Лицензии). 

4. Сведения об Абоненте: 

Фамилия  

Имя  

Отчество  

Дата рождения  

Мобильный телефон  

Telegram  

E-mail  

     

       Документ, удостоверяющий личность:  

□ Паспорт гражданина РФ;   □ Вид на жительство;   □ Паспорт гражданина иностранного государства 

Серия и номер  

Кем выдан  

Код подразделения  

Дата выдачи  

 

      Адрес регистрации: 

Страна  

Область  

Населённый пункт  

Улица  

Дом/квартира  

 

5. Адрес установки пользовательского (оконечного) оборудования: 

□ Совпадает с адресом регистрации   

Страна  

Область  

Населённый пункт  

Улица  

Дом/квартира  

 

6. Предоставление доступа к сети Интернет (телематические услуги связи) и услуги связи по передаче данных: 

Тарифный план (на момент 

заключения Договора) 
FREE ____ 

Скорость доступа, Мбит/с* (на 

момент заключения Договора) 
до ____ Мбит/с 

Абонентская плата (руб.) _____ руб. в месяц 

Личный кабинет my.freeline.pro 

Логин  

Пароль  

 

7. Порядок расчётов: 

Расчётный период – календарный месяц 

- Ежемесячное списание – 1-го числа в 0 часов 0 минут 

- По 100 % предоплате 

http://www.freeline.pro/


 
8.  По всем вопросам обращаться: 

Адрес 272503, Запорожская обл., пгт.Акимовка, ул. Центральная, 81 ТЦ «ОЛИМП» 2 этаж 

Контактные телефоны +7 (990) 110-74-54 (Telegram);  +7 (990) 044-27-97 

E-mail support@freeline.pro 

График работы пн - пт:   9.00 - 14.00            сб:   9.00 - 12.00                вс:   выходной 

9. Подписанием Договора Абонент подтверждает, что до него в понятной, доступной форме и в полном объёме доведены сведения о тарифах и ценах 

на Услуги, порядок и сроки оплаты Услуг, правила и условия оказания и использования Услуг. Подписанием Договора Абонент подтверждает своё 

согласие со всеми условиями Договора и Правилами. 

10. Отношения, не урегулированные настоящим Договором, подлежат регулированию действующим законодательством РФ. 

11. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу (по одному для каждой Стороны). 

 

12. Подписи сторон: 

Оператор 

Индивидуальный предприниматель  

Бенда Артём Сергеевич 

Юридический и почтовый адрес:  

Запорожская область, Мелитопольский район,  

посёлок Фруктовое, ул. Молодёжная, д.5, кв. 8 

ИНН 900100622909  

ОГРНИП 323900100015777 

 

М.П.                              _______________/ Бенда А.С. 
                                                 Подпись                     (ФИО) 

Абонент 

 

 

 

 

 

 

 

              ______________/ _____________________________ 
                       Подпись                                         (ФИО) 

 

*фактическая скорость доступа может быть ниже заявленной, поскольку определяется, в т.ч. текущими физическими характеристиками абонентской 

линии (линии доступа) и месторасположением запрашиваемого контента 

 

Акт приёма-передачи работ 
Стороны, определённые Договором об оказании услуг электросвязи (Домашний интернет) подписали настоящий Акт о нижеследующем:  

Оператор выполнил работы по организации абонентской линии для предоставления доступа к сети передачи данных путём прокладки кабеля 

связи в местах указанных абонентом. Места сверления отверстий в стенах и перекрытиях для прокладки кабеля определены Абонентом. Претензий к 

Оператору по выполненным работам Абонент не имеет. Оператор передал Абоненту, а Абонент подтверждает получение аутентификационных данных  

и полного текста Договора. 

Настоящий акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, один из которых передаётся Оператору другой 

Абоненту. 

С Актом приёма-передачи работ согласен: 

 

__________________________________           _____________________       _____________________ 

                            (ФИО)                                                    (подпись)                                    (дата) 

 

 

Памятка абонента 

  Расчётный период равен одному календарному месяцу. 

 Оплата Услуг производится Абонентом заблаговременно, исключительно путём 100% авансовой предоплаты. Расчётным месяцем является 

месяц, следующий за текущим календарным месяцем. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчётный счёт Оператора. 

Оплата за первый месяц пользования Услугами начисляется пропорционально времени оказания Услуг в данном месяце.  

 Оказание Услуг Абоненту осуществляется только при положительном балансе Лицевого счёта. Оператор не оказывает Услуги связи Аб оненту 

при нулевом или отрицательном балансе Лицевого счёта Абонента. 

 Платежи Абонента учитываются на Лицевом счёте Абонента только после получения уведомления банка или платёжной системы о 

поступлении денежных средств на расчётный счёт Оператора. 

 Оплата Услуг связи производится путём внесения платежа через Платёжные терминалы, с которыми Оператор заключил договоры на 

обслуживание. При внесении предоплаты через Платёжный терминал Абонент должен указывать номер Договора Абонента и хранить чек (квитанцию) 

об оплате до момента поступления денежных средств на счёт Оператора. 

 О расторжении Договора Абонент должен уведомить Оператора письменно, заполнив форму «Расторжение Договора» в абонентском отделе в 

офисе Оператора или прислав заявление на расторжение в электронном виде с личного электронного адреса указанного в Договоре.  

 Действие договора автоматически прекращается в случае неоплаты / неполной оплаты Абонентом Услуг в течение 6 (шести) месяцев с даты 

приостановления оказания Услуг. 

 Не изменять без предварительного согласования с Оператором МАС-адрес оконечного оборудования и (или) сетевой карты Абонента. 

Незамедлительно уведомлять Оператора о замене оконечного оборудования и сообщать МАС-адрес нового оборудования, подключённого Абонентом к 

сети связи Оператора. 
 

ОТСКАНИРУЙ И ОПЛАТИ 

       


